PORADNA

VSeobecné vzdravotnl’
( pojistovny CR

VSeobecna zdravotni pojiStovna ma zajem o maximalné korektni vztahy se
smluvnimi partnery. Rozhodla se proto ¢as od ¢asu prichazet s konkrétnimi

Informace pro poskytovatele -
Protokol o zpracovani davek

V8eobecna zdravotni pojistovna CR pravidelné kazdy mésic informuje véechny poskytovatele zdra-
votnich sluzeb (PZS) o vysledku zpracovani jimi predloZzenych davek a dokladu, a to pomoci Proto-

kolu o zpracovani davek, jemuz se bude vénovat dnesni Poradna.

Protokol o zpracovani PZS obsahuje zejména
rozpis odmitnutych davek, dokladll a poloZzek
doklad( s konkrétnim oznac¢enim chyb, které
k samotnému odmitnuti ze strany VZP CR
vedly. Protokol sou¢asné nabizi pro PZS
i dalsi podstatné informace souvisejici s pre-
danymi davkami a doklady, proto je pfinosné
se vyhodnocenim téchto informaci zabyvat.
V¢asnou kontrolou a v€éasnym zji$ténim
rozporl mezi informaénim systémem PZS
a informaénim systémem VSeobecné zdra-
votni pojistovny CR Ize tak snadno predejit
budoucim nedorozuménim ohledné uhrad za
poskytnuté zdravotni sluzby.

VZP CR disponuije jako jedind informag-
nim systémem, ktery automaticky pfi zpra-
covani dokladd méni druh pojisténi dle
aktudlnich informaci ziskanych v registru
pojisténcl, a nasledné tak zpracuje doklady
pod spravnym druhem pojisténi, aniz by byla
nucena chybné doklady PZS odmitnout.
Pfipady, v nichz doSlo ke zméné druhu po-
jisténi, jsou PZS predany prostfednictvim
protokolu, konkrétné v sekci Pfehled pojis-
téncdi DP4 predlozenych v davkach za
DP1 nebo Pfehled pojisténct DP1 pied-
lozenych v davkach za DP4. Tato oblast
obsahuje pfehled v8ech pojisténcl s jinym
druhem pojisténi, nez za ktery byla davka
plvodné predlozena. Doklady pojisténct

Dalibor Benych,
vedouci referdtu prijmu a zpracovani ddvek

tedy z dtivodu chybného uvedeni druhu
pojisténi VZP CR neodmita, ale oceni
a uhradi se spravnym druhem pojisténi.
Na neodmitnuté doklady se nepredavaji
opravné davky.

Ke kazdému dokladu se zobrazuiji infor-
mace o Cisle pojisténce, Cisle davky, obdobi,
stavu dokladu (zda je, €i neni odmitnut), ob-
dobi platnosti pojisténi a dalsi informace (viz
obrazek 1).

DalSi ¢asti protokolu jsou Doklady se
zpétnymi zménami druhu pojisténi (vizobra-
zek 2).

Pokud dojde v registru pojisténcu ke
zpétné zméné druhu pojisténi, informacni
systém VZP CR automaticky vyhleda v§ech-
ny doklady, jichz se tato zména tyka. Na-
sledné se pomoci procesu ,precenéni DP*
véechny doklady s plvodnim druhem pojis-
téni stornuji a nahradi novymi doklady
s aktualnim druhem pojisténi uvedenym
v registru pojisténcd. Tento proces zpraco-
vani probiha bez soucinnosti PZS. Ackoli
jsou udaje v této sekci protokolu pro PZS
pouze informativniho charakteru, je zadouci,
aby se promitly i do informaéniho systému
konkrétniho PZS. Predejde se tak jiz zmirno-
vanému nesouladu ohledné Uhrad za poskyt-
nuté zdravotni sluzby. Tato ¢ast protokolu
mimo jiné zobrazuje také plvodni i nové
vytvorené doklady a davky, druh pojisténi,
Cislo pojisténce a dalsi informace.

V pfipadech, kdy dojde k vytvoreni
davek a doklad( v informac¢nim systému
VZP CR (napt. davky a doklady z precenéni,
doklady z revizni €innosti apod.), je pak na
protokolu u konkrétni davky nebo dokladu
uvedeno zaporné &islo. Zaporna Cisla jsou
pouzita z dlvodu, aby nebyla narugena
Ciselna fada pouzivana danym PZS.

Obrazek 1 Ke kazdému dokladu se zobrazuji informace o Cisle pojisténce, Cisle davky, obdobi, stavu dokladu obdobi platnosti pojisténi

Aktudlai sdélesi: Do niie uvedenych davek s drubem pojidteni 1(4) jsou zaiazeny doklady peojistencld s jinjm diuhem pojisteni, nei za ktery byla davka
piedloiena. Tyto doklady jsou occenény a uhrazeny v nakladové skupiné odpovidajici platnému druhu pojidténi.
NEFREDAVEJTE OFRAVNE DAVEY.
Pfehled pojisténch DP4 pfedlofenych v divkach za DFl:
&.pojisténce €.davky Obdobi  ©.dokladu Hadek *) Doklad odmitnut “'i"‘-‘h:!;qfﬂ? "!'l"’é:;“f‘;' DPd, platné pojiSténi v DP4 *+*)
14332 03/2022 140 Ne Anc 349,60
14359 03/2022 49 Ne Ano 116, 68 11.03.2010 - 01.01.3000
Obrazek 2 Doklady se zpétnymi zménami druhu pojisténi
Doklady se zpé#tnymi zménami DP:
Davka Pav.: 14221 Rok: 2022 Mégia: 01 10 Storne: -7V Nahrada: -8 Pifecendéni: **"""*"*
Doklad Doklad 169 &.pojisténce DP  DP Pﬁ'?odni . _ lfm _ Revize
Pav. Hovy Pav. Hovy Body Poloiky v K& K& celkem Body Poloiky v K& K& celkem )
184 ws [ 4 36,00 é22,99 658, 99 36,00 622,99 650,99
Davka Pav.: 14221 Rok: 2022 Mésic: 01 10 Storno: -5 Miahrada: -6 Precenéni: ***esss
Doklad Doklad 169 &.pojibtince |[PE | DP P\'iwdni . . lfﬂvi . . lhlri:-
g Hovy Piv.  Howy Body Poloiky v K& K& celkem Body  Poloiky v K& K& celkem )
180 -107 [ T 4 36,00 731,77 767,77 36,00 731,77 767,77
Zpétné rmény DP - celkem za ICZ: 72,00 1354,76 1426, 76 72,00 1354,76 1426,76
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